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Osoby z niepetnosprawnoscia i zagrozone

wykluczeniem spotecznym to spora

grupa w Polsce, ktérej indywidualne
potrzeby sg czesciowo lub catkowicie
marginalizowane. W konsekwencji
borykajg sie one z szeregiem utrudnien
w swoim codziennym zyciu. Najbardziej
newralgiczne problemy obejmuja m.in.

dostep do:

transportu,

edukacji,

pracy,

narzedzi cyfrowych,

opieki zdrowotnej.

Wedtug Europejskiego badania EHIS,
w naszym kraju pod koniec 2014 r. zyto

osob niepetnosprawnych,

czyli oséb, ktére stwierdzity, ze z powodu
probleméw zdrowotnych majgograniczong
zdolnos¢ wykonywania czynnosci, jakie
ludzie zwykle powszechnie wykonuja.

Wsréd  tej
osoby z tzw.

liczby znajdujg sie takze
niepetnosprawnoscia
biologiczna, rozumiang jako subiektywne
odczuwanie ograniczenia wykonywania
wieku

podstawowych dla  danego

czynnosci.

Czesto$¢ wystepowania niepetnosprawnosci

biologicznej rosnie wraz z wiekiem,

a gwattownie po

50 roku zycia,

kiedy pojawig sie problemy ze wzrokiem,
stuchem czy ruchowe. Z racji faktu, ze
spoteczenstwo coraz bardziej sie starzeje,
os6b  z

liczna niepetnosprawnoscia

biologiczna bedzie rosta.

Polska jest obecnie

najszybciej starzejgcym
Unii
Populacja

sie panstwem

Europejskiej.
os6b powyzej 65. roku zycia stanowi
obecnie 16% mieszkancéw Polski.

W 2025 roku osiaggnie 22% ludnosci,

aw 2050 roku - 33%.

Wedtug prognoz, seniorzy beda stanowili

grupe
dtuzej aktywna

coraz liczniejsza spoteczng
(takze

ale w znacznej

- zdrowszg i
zawodowo) niz dzi$,

czesSci wymagajacg opieki i wsparcia

w samodzielnym funkcjonowaniu -
szczegblnie w przypadku oséb sedziwych
po 80.

w 2030 roku wyniesie okoto 2,2 min.

roku zycia, ktérych liczba
Wraz z wydtuzaniem sie dtugosci zycia

zauwazalny jest wzrost liczby oséb
Z niepetnosprawnosciami wynikajacymi

miedzy innymi z:

ostabienia wzroku,

ostabienia stuchu,

ostabienia narzadu ruchu.

Wiele z tych oséb nie posiada statusu
osoby niepetnosprawne;.

W  zwigzku z tym, ze przywotany
problem dotyczy szerokiego spektrum
zjawisk, Fundacja Neuron Plus w ramach
kampanii STOP Barierom na rzecz oséb
Z niepetnosprawnoscig postawita szereg

szczegotowych zadan:

e informacja i edukacja oséb
zagrozonych wykluczeniem
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spotecznym z powodu
niepetnosprawnosci o mozliwosci i
dostepnosci ustug oferowanych przez
instytucje i firmy w celu poprawy
jakosci zycia;

e aktywizacja osob niepetnosprawnych
do petnoprawnego funkcjonowania
W przestrzeni spotecznej i publicznej
(w zakresie ustug administracyjnych,
bankowych, ubezpieczeniowych,
edukacyjnych, rozrywki itp.),

a co za tym idzie integracja oséb
niepetnosprawnych;

e propagowanie idei likwidacji
barier w przestrzeni publicznej,
komercyjnej i zawodowe;j dla oséb
niepetnosprawnych;

e wptyw na zmiane nastawienia
spotecznego do oséb
niepetnosprawnych.

W  celu poszukiwania najlepszych
rozwigzan, realizowanych w  tym
zakresie w innych krajach, powstat

raport, ktéry zawiera analize tresci

dostepnych w Internecie na temat
mozliwoscisamodzielnegofunkcjonowania
w przestrzeni spotecznej i publicznej oséb
z niepetnosprawnoscia i 0séb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym na terenie
Whioski i

postuza do przedstawienia benchmarkéw

Szwecji. raport z badania

dla obecnie realizowanej przez Fundacje
Neuron Plus kampanii Stop Barierom.

MNEUROHM

NSt P

BARIEROM

Cel badan

Niniejszy raport z badan typu Desk
Research stanowi jeden z elementéow
szerszego

projektu informacyjno-

edukacyjnego Stop Barierom, ktérego
gtéwnym celem jest szersze spojrzenie
os6b

na dostepnos¢ ustug dla

niepetnosprawnych i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym w Polsce.
Projekt stanowi odpowiedz na szeroko
dyskutowany problem wszelkich barier
zwigzanych z funkcjonowaniem oséb
niepetnosprawnych w  ekosystemie
nie tylko architektonicznym ale przede

wszystkim technologicznym i mentalnym.

Spotecznos¢ o0sdéb niepetnosprawnych
i zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, oprocz wielu dysfunkcji,

mierzy sie z rozmaitymi - czasami
charakterystycznymi jedynie dla tej grupy
— problemami zwigzanymi z codziennym

funkcjonowaniem w spoteczenstwie:

e brak dostatecznej liczby
odpowiednich narzedzi,ustug
czy rozwigzan umozliwiajacych
petnoprawne funkcjonowanie

w przestrzeni publicznej i spotecznej;

e niska $wiadomos¢ odnosnie instytucji
wspierajacych, a co za tym idzie
odnosnie dostepnych narzedzi, ustug
i dedykowanych rozwiazan;

e systematyczny wzrost liczby oséb

niepetnosprawnych i zagrozonych

wykluczeniem spotecznym.

Raport ten ma na celu - w najwiekszym

skrocie - podda¢ wieloaspektowej

analizie sytuacje niepetnosprawnych
i zagrozonych wykluczeniem spotecznym
mieszkancéw Szwecji. Celem nadrzednym
tych badan

online aktualnie panujgcych standardéw

jest dokonanie analizy

w badanym kraju.

SIHCOP,

BARIEROM

Raport ma wiec odpowiedzie¢
na pytanie:

Jakie
uwarunkowania

instytucjonalno-organizacyjne
uczestnictwa  osob
niepetnosprawnych i zagrozonych
zyjacych

w Szwecji, moga stanowi¢ dobre praktyki

wykluczeniem  spotecznym

dla rzeczywistosci polskiej?

Przeanalizowane zostaty réznorodne

podejmowane przez nich dziatania
spoteczne i publiczne Zycia codziennego
tych

Gtéwnym s$rodkiem, pozwalajgcym na

oraz ograniczenia w sferach.
opis, jest analiza dostepnych danych

zastanych o charakterze:

urzedowym,

prawnym,

&

A h statystycznym.

W tym miejscu nalezy tez zaznaczy¢, ze
przyjete zostato szerokie socjologiczne
rozumienie instytucji, zgodnie z ktérym
instytucje to wszelkie trwate elementy
tadu spotecznego, ktére realizowane s3
W sposob uregulowany i usankcjonowany.
Tak rozumiang instytucja jest na przyktad
system prawa, a takze dziatajgce wedtug
okres$lonych zasad instytucje publiczne.
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Opis koncepcji badania
oraz zastosowanych
metod i technik
badawczych

Charakterystyka metody
badawczej

Metoda
klasyfikowana

Desk
jest jako niereaktywna

badawcza Research
metoda badan polegajagca na analizie
danych zastanych, w trakcie ktérej nie sg
pozyskiwane dane w ramach interakcji
badacza z informatorami (respondentami),
tak jak ma to miejsce w przypadku
wywiadéw i badan terenowych, lecz
poddaje sie analizie istniejgce juz dane
wytworzone do innych celéw.

Badanie typu Desk Research zazwyczaj
oznacza rodzaj analizy danych zastanych,
opierajgcej sie na ogodlnodostepnych
danych urzedowych, wygenerowanych
przez rézne podmioty. Witasnie tego
drugiego rodzaju dane s3 analizowane
w  projekcie

badawczym,  ktérego

podsumowanie stanowi niniejszy raport.

Zaletg tej metody jest wykorzystanie

dostepnych danych wtérnych takich jak
fgﬁ publikacje, raporty, biuletyny,
&) .
d katalogi.
Moga to byc¢

wyniki  wczesniej

przeprowadzonych badan,

E/f dane osobiste (pamietniki, listy)
oraz dane urzedowe

@ (sprawozdania, protokoty,

wykazy, zestawienia liczbowe,

spisy, przepisy, etc.) gromadzone

przez wszelkie instytucje.

Przed
badaniu s3 one analizowane pod katem

wykorzystaniem  danych w
wiarygodnosci, rzetelnosci i aktualnosci.
Z kolei do wad tej metody nalezy zaliczy¢
brak kontroli nad procesem zbierania
danych, co prowadzi do tego, ze nie ze
wszystkich dostepnych danych mozna
skorzystac ze wzgledu na ich niska jakos¢.
Podobnym problemem moze okazac sie
brak potrzebnych danych pozyskiwanych
$cisle na potrzeby badania.!

Bioragc pod uwage przywotane wady
i zalety, istnieje kilka powodoéw, dla ktérych
zastosowanie analizy danych urzedowych
jest uzasadnionym rozwigzaniem.

Przede wszystkim istnieje ogromna
liczba danych na temat sytuacji oséb

niepetnosprawnych i zagrozonych

1. Wiecej informacji na temat analizy danych urzedowych znalez¢ mozna w: A. Sutek, Ogrod metodologii socjologicznej, Warszawa: Scholar, 2002;

SIHCOP,

BARIEROM

wykluczeniem spotecznym oraz

dziatan podejmowanych na ich rzecz
przez réznorakie instytucje publiczne.

Ich uzyskanie i analiza pozwoli

uporzadkowac dostepna wiedze
urzedowa o uczestnictwie tych oséb
w zyciu publicznym. Gdyby nie zostaty
wziete analiza catego
bytaby

w istotny sposdb niepetna, a na niektére

pod uwage,

problemu badawczego
szczegdtowe pytania badawcze w ogéle
nie bytoby mozna odpowiedzieé.

Bez analizy typu Desk Research trudno
sobie na przyktad wyobrazi¢ odpowiedz
na pytanie badawcze dotyczace tego,
w jaki sposéb obowigzujace w Szwecji
badz
os6b

rozwigzania  prawne
takie

niepetnosprawnych i

promuja

utrudniaja uczestnictwo

zagrozonych

wykluczeniem spotecznym. Kolejnym

istotnym powodem zastosowania

omawianej metody jest jej funkcja

eksploracyjna. Analiza danych zastanych
moze prowadzi¢ do zidentyfikowania

obszaréw niewiedzy i by¢ Zrédtem

nowych, bardziej szczegotowych
problemoéw badawczych.
Podsumowuijac, mozna powiedzied,

ze metoda analizy danych zastanych
porzadkuje dostepny materiat, stanowi
podstawe formutowanych  wnioskow
i odpowiedzi na pytania badawcze oraz
pozwala zidentyfikowa¢ obszary, ktoére
powinny by¢ przeanalizowane za pomocg

innych metod.



FUNDACJA

NEURON+

Zakres analizy

Najkrécej mozna powiedzie¢, ze proces
badania danych urzedowych sktadat sie
z trzech nastepujacych po sobie etapow:

e po pierwsze, stworzona zostata
lista materiatow potrzebnych do
odpowiedzi na kazde z postawionych
szczegotowych pytan badawczych;

e po drugie, wyszczegdlnione materiaty
byty gromadzone i wstepnie
analizowane pod katem przydatnosci
zawartych tam danych. Na tym etapie
wskazywane byty tez dodatkowe
zrédta danych, ktére byty wspomniane
w analizowanych dokumentach;

e Po trzecie, uporzadkowano
i ustrukturyzowano materiat, i na
podstawie interpretacji pojedynczych
informacji formutowano ogdlniejsze
whnioski odnoszace sie do
poszczegdlnych pytan badawczych.
Zakres

dostepnych materiatow

odnoszacych sie do postawionych
probleméw badawczych sprawit, ze
zarobwno w trakcie zbierania materiatow,
jak i podczas samej analizy zastosowana
zostata koncepcja teoretycznego
nasycania préby. Oznacza to, ze w sytuacji
gdy kolejne analizowane przypadki
cechowaty sie wielokrotnie opisanymi juz
wczesniej wiasciwosciami, traktowane
byty jako typowe i pozwalajagce wyciggac
ostrozne wnioski dotyczace ogdlnych

trendoéw.

Taka
proby nie pozwala okresli¢ na przyktad,

metoda szacowania  wielkosci

jaki  procent organizacji podejmuje
okreslone dziatania, ale pozwala wysnuc¢
whioski, jakie dziatania byty typowe dla

analizowanych instytucji.?

W tym kontekscie nalezy tez zaznaczyé,
ze ze wzgledu na przywotang rozlegtos$¢
materiatdbw w niniejszym raporcie nie
zostata scharakteryzowana dziatalnosc

podejmowana w ramach wszystkich

instytucji publicznych, ktéra w jakim$
stopniu odnosita sie do uczestnictwa
w zyciu publicznym i spotecznym osoéb
niepetnosprawnych i zagrozonych

wykluczeniem spotecznym.

Taka analiza bytaby niezwykle rozlegta

i monotonna, a wnioski wecale nie
bytby znaczaco inne. Z tego powodu
w poszczegblnych rozdziatach opisane
zostaty przede wszystkim  typowe,
majace najwiekszy wptyw i najbardziej
innowacyjne formy dziatan na rzecz
0sOb niepetnosprawnych i zagrozonych

wykluczeniem spotecznym.

Przed
jakiegokolwiek

przystapieniem do analizy

zagadnienia  nalezy

wyraznie okreslic jej zakres. Analiza

danych zastanych dotyczacych

dziatalnosci instytucji publicznych

na rzecz uczestnictwa 0s6b

niepetnosprawnych i zagrozonych

wykluczeniem spotecznym w  Zyciu
badan

posrednictwem

w catosci miata charakter
przeprowadzonych za

Internetu.

W dobie Internetu i elektronicznych baz
danych, coraz wiecej danych publicznych
i prywatnych jest gromadzonych i tatwo
W  ponizszym badaniu
byty tylko

dostepne na stronach WWW.

dostepnych.

analizowane informacje

Zeby nikogo nie wykluczaé, na potrzeby
badan przyjeta zostata szeroka definicja,
zgodnie z ktorg osoba niepetnosprawna
oraz taka, ktéra moze by¢ zagrozona
wykluczeniem spotecznym to ktos, kto
z powodu jakiejkolwiek dysfunkcji ma
ograniczone mozliwosci w funkcjonowaniu
w zyciu codziennym, a zwiaszcza
w przestrzeni spotecznej i publicznej, bez
wzgledu na to, czy posiada zaswiadczenie

0 niepetnosprawnosci.

SIHCOP,

BARIEROM

W  zwigzku z tym, Ze przywotany
w tytule raportu problem wecigz dotyczy
szerokiego spektrum zjawisk, postawiono

szereg szczego6towych pytan badawczych

pozwalajacych  doprecyzowaé  zakres

badan:

5@ e w jaki sposdb obowigzujace
rozwigzania w

——

prawodawstwie w Szwecji
legitymizuja, utatwiajg badz
utrudniaja i blokuja dziatania
na rzecz zwiekszenia dostepu
0s6b niepetnosprawnych i
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym do przestrzeni
publicznej?

e jaka jest polityka tego
panstwa wobec os6b

T

niepetnosprawnych i
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym?

%

e jakie dziatania na rzecz

[
e
[ e

uczestnictwa oséb
niepetnosprawnych i
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym w przestrzeni
spotecznej podejmuja
instytucje administracji
publicznej w Szwecji?

838 e jakie dziatania w

sferze instytucjonalno-

1

organizacyjnej pozwola na

zintensyfikowanie dziatan na
rzecz uczestnictwa tych oséb
W Zyciu spotecznym Szwecji?

W  konsekwencji zostaty wyszukane

najlepsze, sprawdzone dziatania
z zakresu nowych technologii, ktére
skutkuja  poprawg komfortu  Zycia

0s6b niepetnosprawnych i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

2. Wiecej informacji na temat teoretycznego nasycenia proby: M. Cwiklicki, Przestanki stosowania teorii ugruntowanej w naukach o zarzadzaniu, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica’, 234, 2010, s. 248 6
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Liczebnos¢ i spoteczno-
demograficzna
charakterystyka osob
niepetnosprawnych

i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym
w Szwecji

Jedna na sze$¢ osob mieszkajacych
Unii
niepetnosprawna w

w krajach Europejskiej

jest stopniu

umiarkowanym lub znacznym, co oznacza,

ze blisko

czesto nie ma mozliwosci petnego

uczestnictwa w  Zyciu  spotecznym

i gospodarczym.

e

jest z niepetnosprawnoscia wynikajaca

Ponad % os6b w wieku
powyzej 75 lat

z chordb geriatrycznych.

U ponad 20% z nich ograniczenia sa
znaczne. Powodem s3 bariery zwigzane

ze $Srodowiskiem i postawami otoczenia.®

Ponadto rokowania dla spoteczenstwa
europejskiego sa pesymistyczne, bowiem
liczba tych oséb ulegnie zwiekszeniu wraz
ze starzeniem sie spoteczenstwa.*

W Szwecji zyje

ponad 90

0s6b niepetnospra

3. EU Labour Force Survey ad hoc module on employment of disabled people - LFS AHM, 2002; 4. Europejska strategia w sprawie niepetnosprawnosci 2010-2020.;

Komentarz: W Szweciji zyje obecnie ok. 9% dorostych
0s6b z niepetnosprawnoscia i liczba bedzie sie
stale zwigksza¢, podobnie jak w innych krajach
europejskich, w tym w Polsce. Okoto 15% os6b
z niepetnosprawnoscia wykazuje stopien
umiarkowany lub znaczny - przez co wymagaja
wsparcia na réznych ptaszczyznach  zycia
spotecznego. Jedna z przyczyn jest wzrost populacji
oso6b w wieku senioralnym, co zwigksza dla nich
zagrozenie wykluczeniem spotecznym. Szwecja to
kraj o najwyzszym wskazniku zatrudnienia oséb
starszych - w Szwecji wiek emerytalny to 67 lat
dla kobiet i mezczyzn. Jednoczesnie to kraj wielu
paradokséw: kraj o jednym z najwyzszych' PKB
przeznaczanych na cele socjalne a drugiej strony jest
jednym z krajéw o najwyzszym wskazniku ubdstwa.

prof. dr hab. n. med. Janusz Kocki
Cztonek Rady Naukowej Fundacji
Neuron Plus

632

Oto jak przedstawia sie struktura
dorostych niepetnosprawnych wedtug
wieku:

wiek 16-64 lata - 12%
wiek 65 lat i wiecej - 27,8%°

Odsetek niepetnosprawnych wg stopnia
niepetnosprawnosci:

6,3% - znaczny stopien
niepetnosprawnosci

9,2% umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci

84,5% - bez stwierdzonego
stopnia niepetnosprawnosci¢

Podobnie jak w wielu innych krajach
rozwinietych, ludzie w Szwecji zyja coraz
dtuzej. Srednia dtugos¢ zycia wynosi
obecnie

84 lata dla kobiet;

ik

81 lat dla mezczyzn.

Mozna to czesSciowo przypisa¢ spadkowi
$miertelnosci z powodu zawatéw serca
i udaréw.

5-6. http:/www.ipiss.com.pl/wp-content/uploads/downloads/2014/01/R3_Sytuacja-ON_1.pdf;

SIHCOP,
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Okoto jedna na pie¢ oséb ma 65 lat lub
wiecej.

L}

Oznacza to, ze Szwecja ma proporcjonalnie
jedng z najwiekszych populacji o0séb
starszych w Europie. Z drugiej strony,
liczba dzieci urodzonych w Szwecji nie
ro$nie z kazdym rokiem od konca lat
90- tych. Starzejaca sie populacja wywiera
zatem presje na szwedzki system opieki

zdrowotnej.

System edukacji

Szwedzki  system  edukacji stawia

sobie za cel petng integracje oséb

niepetnosprawnych.

Do obowiagzkowej
dziewiecioletniej szkoty
podstawowej uczeszczaja

wszystkie dzieci
w wieku 7-16 lat.

Na tym poziomie, do szkoty podstawowej
uczeszcza 98,6% uczniow,

tereeeeeeeeetieeeeet

w tym roéwniez wiekszos¢ dzieci

niepetnosprawnych.

Z edukacji specjalnej, w roku szkolnym
2009/2010, korzystato

prawie

27,5 tys. uczniow.
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Wsparcie dla dzieci niepetnosprawnych
w  Szwecji jest kompleksowe. Zajecia
specjalne organizowane s3 zawsze
w szkole do ktérej uczeszcza dziecko. Na
dzieci niepetnosprawne przypada wiecej

nauczycieli niz na inne dzieci.

Szkota  oferuje  dzieciom  wsparcie
w postaci pomocy:
w czytaniu,

pomocy w robieniu notatek,

ﬁ% ﬂ% pomocy asystenta.
1l

Uczniowie maja

1]
AW

réwniez dostep do
specjalnych pomocy technicznych etc.

Cho¢ system szkolnictwa w Szweciji

stawia na petng integracje dzieci

niepetnosprawnych, to liczba dzieci
niepetnosprawnych intelektualnie z roku
na rok spada w klasach integracyjnych,
a rosnie w klasach specjalnych. Wynika
to przede wszystkim z faktu, ze dzieci
niepetnosprawne w klasie
moga

strony kadry nauczycielskiej. Istniejg tez

specjalnej
liczy¢ na lepsze wsparcie ze
specjalne szkoty podstawowe dla dzieci
z trudnos$ciami w uczeniu sie, w ktérych
uczy sie czes$¢ dzieci niepetnosprawnych.
Szkoty
przez gminy przy wsparciu panstwa.

specjalne  prowadzone  s3
Po skonczeniu szkoty podstawowej, dzieci
w Szwecji majg prawo do trzyletniej nauki
w szkole $redniej.

W Szwecji prowadzi sie specjalne szkoty
srednie dla mtodziezy z trudnosciami w
uczeniu sie.”

Poziom wyksztatcenia osob
niepetnosprawnych jest nizszy
niz catej populacji.

Po szkole $redniej nauke
kontynuuje 33% oséb,

ale tylko 21%
niepetnosprawnych.®

&
&

W marcu 2002 roku weszto w zycie
ustawodawstwo o réwnym traktowaniu

studentéow szkolnictwa wyzszego,

obejmujace réwniez studentow

niepetnosprawnych.

Dla dorostych niepetnosprawnych

organizowane s3  specjalne  kursy

podnoszace ich kwalifikacje zawodowe.
Osoby te moga uczestniczy¢ w regularnych
programach edukacyjnych. Takie szkolenia

organizowane s3 réwniez dla o0séb

z niepetnosprawnosdia intelektualna.

Na tle krajéw Europy, Szwecja okazuije sie parnstwem,
ktore w zakresie edukacji, wzorowo realizuje
idee wiaczania oséb z niepetnosprawnoscia
w zycie spoteczne. W naszym kraju istnieje
kilka rozwigzan, zblizonych do wzoru Szwegji.
Polskie dzieci i mtodziez, posiadajace orzeczenie
o stopniu niepetnosprawnosci, moga uczy¢ sie
w szkotach ogdlnodostepnych, w specjalistycznych
klasach integracyjnych (nauczyciele posiadaja
dodatkowe kwalifikacje dotyczace pracy z uczniami
z okreslonym typem niepetnosprawnosci). W klasach
tych, liczebno$¢ uczniéw nie moze przekraczac¢
okreslonej liczy, a dodatkowo w klasie jest nauczyciel
wspomagajacy. Uczniowie z niepetnosprawnosciami,
mogy takze realizowa¢ podstawe programowa
w szkotach lub osrodkach specjalnych. W placéwkach
tych kadra jest takze bardzo dobrze przygotowana
do pracy (oczywiscie chodzi tutaj o przygotowanie
formalne), niemniej jednak szkoty specjalne i osrodki
specjalne posiadaja lepsza baze techniczng (baseny,
sprzet techniczny, srodki dydaktyczne). W obydwu
typach sciezki edukacyjnej, uczniowie maja inna,
dostosowang do swoich mozliwosci, podstawe
programowa. Nie ma tez ograniczern wiekowych,
(w rozumieniu szans edukacyjnych) = dla uczniow
Z niepetnosprawnoscia. To czego moglibysmy sie
nauczy¢ od Szwecji, a czego brakuje w naszym kraju,
to specjalistyczne klasy w obrebie szkoty masowej,
dla dzieci z trudnosciami w uczeniu sie.

Doktor Beata Gtodzik

pedagog i pedeutolog, specjalista
diagnozy zaburzer S, ekspert Fundacji
Neuron Plus

Rynek pracy i polityka socjalna

Wskaznik aktywnosci zawodowej
0sOb  niepetnosprawnych w
wieku 20-64 lata w 2009 roku
wynioést w Szwecji 59,3%. Dla
poréwnania w Polsce jest to
jedynie 38,7%.

SIHCOP,

BARIEROM

Stopa bezrobocia wséréd oséb
niepetnosprawnych w Szwecji to
11%, w Polsce - 14%.°

W  szwedzkiej polityce podkresla sie
indywidualne podejscie do potencjatu
osobowego kazdego z osobna, a zatem
réozne osoby majg rézne mozliwosci
percepcyjne i wedle tego myslenia nalezy
ich ocenia¢. Dysfunkcje s wpisane
w réznorodnos¢ i wystepuja w kazdej
populacji. Wazne, by spoteczenstwo
doceniato i korzystato z réznic pomiedzy
swymi cztonkami. Szacunkowo jedna
na pie¢ oséb zyjacych w Szwecji, bedac
w wieku aktywnosci zawodowej, ma rézng

forme niepetnosprawnosci.*°

W zwiazku z tym, ze w Szwecji

niewiele ponad potowa

dorostych niepetnosprawnych

posiada  zatrudnienie, rzad
Szwecji  oferuje  osobom
niepetnosprawnym szereg

instrumentéw  wspierajacych
ich integracje na rynku pracy:

Gi% e rehabilitacje zawodowe
- Urzedy Pracy posiadaja

specjalne $rodki dla oséb

niepetnosprawnych
ubiegajacych sie o prace.
Specjalisci pomagaja
zaplanowac odpowiednie
wyksztatcenie i asystujg w
znalezieniu pracy;

O e dotacje wynagrodzen -
pracodawca moze otrzymac
dotacje na zatrudnienie
0s06b niepetnosprawnych.
Celem tego swiadczenia
jest umozliwienie
wykonywania przez osoby
Z niepetnosprawne zadan,
ktérych w zwyktych
okolicznosciach by im nie
powierzono;

e praca chroniona (OSA) -
ma na celu zapewnienie

pewnym grupom oséb

7. Jerliner K., Danermark B., “Report on equality of educational and training opportunities for young disabled people - Sweden”, Academic Network of European Disability experts (ANED) - VT/2007/005, http:/www.disability-
europe.net/countries/sweden; 8. Danermark B., “Report on the employment of disabled people in European countries”, Academic Network of European Disability experts (ANED) - VT/2007/005, http:/www.disabilityeurope.net/
content/aned/media/; 9. http:/www.ipiss.com.pl/wp-content/uploads/downloads/2014/01/R3_Sytuacja-ON_1.pdf; 10. http:/www.koalicjaon.org.pl/photo/File/projekt_standardy/dobre_praktyki_zagraniczne.pdf 8
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niepetnosprawnych,
mozliwoscé pracy z
elementami rehabilitacji
zawodowej w instytucjach
publicznych;

e spotdzielnie socjalne -
podmioty zaktadane przez

a a
same osoby niepetnosprawne

lub ich opiekunéw prawnych.
Celem spétdzielni jest
zapewnienie osobom
niepetnosprawnym rozwoju
zawodowego oraz dochodu.

Szwecja przeznacza z budzetu na cele
socjalne az

27%

swojego PKB.

z

@)

To jeden z najwyzszych pozioméw na
Swiecie. W Szwecji jedynie 3% catej
populacji zyje ponizej granicy ubdstwa.

Pod wzgledem wskaznika rozwoju
spotecznego HDI Szwecja zajmuje
6. miejsce na Swiecie i 1. miejsce
pod wzgledem wskaznika ubdstwa

spotecznego HPI.1* Statystyki EU SILC za
rok 2009, wskazuja, ze
21,6% gospodarstw domowych
a 0s06b niepetnosprawnych jest
zagrozonych ubdstwem,

podczas gdy dla gospodarstw
0s6b petnosprawnych poziom
ten wynosi 3%.12

Panstwo oferuje tym osobom

przy
niepetnosprawnym bardzo szeroki zakres
Swiadczen pozafinansowych, ktory
pozwala im na samodzielne zycie, a ich
rodzicom na zdjecie ciezaru codziennej
opieki. Podejscie to ma jednak swoja
cene w postaci olbrzymich kosztéw
finansowych.*®

Gtéwnym celem polityki spotecznej
w Szwecji jest zapewnienie, by jako$¢ zycia

0s6b niepetnosprawnych byta réwnie

dobra jak innych cztonkéw spoteczenstwa.
Osoby niepetnosprawne w Szwecji moga
zatem liczy¢ na wiele form pomocy.

Zasitek opiekunczy wynosi maksymalnie

S, 8396 SEK

miesiecznie i moze by¢ wyptacany do
czerwca tego roku, w ktérym dziecko
ukonczy 19 lat.

Pdzniej osobie niepetnosprawnej
przystuguje zasitek specjalny. Jest on

podzielony na trzy stopnie:

- 36% niepetnosprawnosci

16 020 koron

- 53% niepetnosprawnosci

23 585 koron

- powyzej 69 % niepetnosprawnosci

30 705 koron."

Wszystkim ruchowo

przystuguja

niepetnosprawnym

g protezy,

i wozki inwalidzkie.
O

Osobom niedostyszacym bezptatne

@E aparaty stuchowe,

R T . ilampy sygnalizacyjne
Q do uzytku domowego.

Niestyszacym
\\)  ttumacz jezyka migowego,

@9 a niedowidzacym

magnetofony do odtwarzania
nagranych ksiazek i czasopism.

Osoby z zaburzeniami mowy wyposazane
sg aparaty pomagajace w mowieniu.
moga
skorzysta¢ z pomocy finansowej na

Niepetnosprawni ~w  Szwecji

zakup samochodu. Samorzady dysponuja

mieszkaniami, ktérych wnetrza s3
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przystosowane do  potrzeb  oséb
Z niepetnosprawnoscia ruchowa. Wszyscy
niepetnosprawni mogg tez staraé sie
o dotacje na adaptacje mieszkania zgodnie
ze swoimi

potrzebami, wynikajgcymi

z dysfunkciji.

o W Szwecji osobom
l 9 niepetnosprawnym,

d}\- w tym dzieciom majacym
trudnosci w normalnym
funkcjonowaniu, przystuguje
opiekun, nazywany
asystentem osobistym (szw.
personlig assistent).

Praca takiego asystenta finansowana jest
zbudzetu gminy (do 20 godzin tygodniowo)
oraz kasy ubezpieczenia spotecznego
(odpowiednik polskiego ZUS), gdy osoba
niepetnosprawna

wymaga kolejnych

godzin opieki. Asystenci zatrudniani
sg bezposrednio przez samorzad Ilub
wyspecjalizowane prywatne firmy
dziatajgce na zlecenie gminy. To one
odpowiedzialne s3 za  rekrutacje.
Ostatecznego wyboru opiekuna dokonuje
osoba niepetnosprawna lub jej prawni
opiekunowie. W Szwecji przyktada sie
duza wage do tego, aby asystent i osoba
niepetnosprawna dobrze czuli sie w swoim
towarzystwie.

%} Opiekun osoby

niepetnosprawnej pomaga

w kwestiach codziennych
(higiena, positki itd) ale
towarzyszy jej takze w
kontaktach spotecznych, np.
odprowadza do szkoty.
Role asystenta moze petni¢c takze
cztonek rodziny. Decyzja o przyznaniu
opiekuna podejmowana jest na podstawie
ustawy z 1993 roku, w ktorej okreslone
sg warunki, jakie musi spetni¢ osoba
niepetnosprawna. Swiadczenia dla
0s6b niepetnosprawnych nie zalezg od
dochodu osoby niepetnosprawnej, ale od

jej potrzeb.

11. pl.wikipedia.org/wiki/Szwecja; 12. www.disability-europe.net/countries/sweden; 13. http:/www.forsakringskassan.se/wps/wcm/connect/6eb04bf7-6228-40af-98a0-35ee87 1dfeOa/

Socialforsakringen_FK_4000_pl.pdfMOD=AJPERES&CACHEID=6eb04bf7-6228-40af-98a0-35ee871dfeOa &useDefaultText=0&useDefaultDesc=0; 14. niewidzialni.eu



FUNDACJA

NEURON+

SIHCOP,

BARIEROM

Niewatpliwie polski system pomocy socjalnej
osobom niepetnosprawnym nie jest w chwili obecnej
tak dalece rozwiniety jak w przypadku Szwegiji, co
wynika z wielu czynnikéw, w szczegdlnosci stale
istniejacej roéznicy w rozwoju gospodarczym obu
krajoéw. Wskazaé nalezy jednak, Ze juz obecnie polski
system prawny posiada szereg rozwiazan prawnych
pozwalajacych osobom z niepetnosprawnosciami
na zwiekszenie ich aktywnosci zawodowej.
Nalezy wymieni¢ tu chociazby regulacje zawarte
w podstawowym akcie prawnym regulujgcym
zasady zatrudnienia pracownikéw w Polsce jakim
jest Kodeks pracy, zabraniajacy dyskryminacji
w zatrudnieniu miedzy innymi ze wzgledu
na niepetnosprawnos¢, obowiazek  réwnego
traktowania pracownikéw, w szczegdlnosci w
zakresie nawigzania i rozwigzania stosunku pracy,
warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu
do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, w szczegdlnosci bez wzgledu witasnie
na niepetnosprawnosc.

Szereg rozwiazan prawnych przewiedziano réwniez
w ustawie o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych z dnia 27
sierpnia 1997 roku.

Roman Suszek
Radca prawny,
ekspert Fundacji Neuron Plus

Sytuacja prawna oso6b
niepetnosprawnych

i zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym

Zmiana pojecia
»hiepetnosprawnosc¢”

W  2007r.
(Krajowa

Svenska socialstyrelsens
Rada Opieki
Spotecznej) podjeta decyzje o zmianie

Zdrowia i

terminu niepetnosprawnos$é. Stowo to
zostato catkowicie usuniete ze stownika
jako synonim osoby, w stosunku do osoby
z dysfunkcjami.r

Obecnie pojecie niepetnosprawnosci jest
zdefiniowane jako ograniczenie, ktére
oznacza niepetnosprawnos¢ dla osoby
w stosunku do otoczenia. Oznacza to,
ze niepetnosprawnos$¢ nie jest czyms,
co cztowiek ma, ale ograniczeniem
$Srodowiska, ktére powoduje, ze nie jest
ono przystosowane do indywidualnych
potrzeb tej osoby. Dlatego to $rodowisko
staje sie niepetnosprawne dla tej osoby
a nie ona.

Niepetnosprawnoscig zatem moze by¢ na

przyktad:

cukrzyca

lub depresja,

ale takze zaburzenia stuchu

czy catkowity paraliz ciata.

Niepetnosprawno$¢  moze  wystgpic
podczas zycia danej osoby lub wystapic¢
od urodzenia. Niepetnosprawnoscig moze
by¢ takze utrata pracy, gdzie dana osoba
ma trudnos¢ w wykonywaniu niektérych

zadan.

Termin ,niepetnosprawnosc¢” jest obecnie
uzywany jedynie w mowie potocznej

15. http:/www.socialstyrelsen.se/fragorochsvar/funktionsnedsattningochfunktio#anchor_3

jako synonim niepetnosprawnosci.
W oficjalnym uzyciu nie ma takiego stowa.
Stowo handicap jest réwniez postrzegane
przez wiele oséb niepetnosprawnych jako
uwtaczajace i wprowadzajgce w btad. Ten
ostatni ze wzgledu na wzgledne pojecie

niepetnosprawnosci.

Podstawowe
dokumenty regulujace
kwestie integracji
zawodowej i
spotecznej oséb
niepetnosprawnych

i zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym

Prawo wsparcia i pomocy osobom
niepetnosprawnym - LSS

Najwazniejsza ustawa regulujaca
$wiadczenia dla os6b niepetnosprawnych
w Szwecji jest ustawa Lagen om stod
och service ftill vissa funktionshindrade
— LSS

osobom niepetnosprawnym). LSS weszta

(Prawo wsparcia i pomocy
w zycie 1 stycznia 1994 roku. Ustawa
powstata aby utatwi¢ codzienne zycie
i zintegrowac osoby niepetnosprawne ze
spoteczenstwem.

10
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Obejmuje ona wsparciem:

7 e 0soby z niepetnosprawnoscia
intelektualng, autyzmem
lub stanami zblizonymi do
autyzmu;

@ e osoby ze znacznymi i trwatymi
p ograniczeniami sprawnosci

intelektualnej wskutek urazu
mozgu, ktéry nastapit w wieku
dorostym w wyniku przemocy
fizycznej lub choroby
somatycznej;

e 0soby z innymi trwatymi
ograniczeniami sprawnosci
fizycznej lub psychicznej,
ewidentnie niezwigzanymi
z normalnym procesem
starzenia sie.

Ustawa wprowadzita 10 $wiadczen dla

o0s6b  niepetnosprawnych,  majacych
fundamentalne znaczenie dla zapewnienia
im odpowiedniej jakosci zycia. Te

$Swiadczenia to:

e specjalistyczne doradztwo;

Q e wsparcie asystenta osobistego
§~// lub zapomoga finansowa na

pokrycie kosztow asystenta
osobistego;

ﬁ o ustugi transportowe;

e wsparcie ,,0soby kontaktowe;j”;

e pomoc domowa;

[¢]

T

e turnusy rehabilitacyjne;

e opieka nad dzie¢mi powyzej 12
roku zycia;

é/ O e podczas wyjazdow,

ﬁ zapewnienie specjalistycznej
opieki dzieciom i mtodziezy
Zyjacej z powodow
medycznych z dala od
rodzicow;

J%SOE e zapewnienie mieszkan dla

0s6b niepetnosprawnych
intelektualnie z dogladem
opiekunczym i mieszkan w
domach zbiorowych;

b

e aktywnosci codzienne” dla
0s6b niepetnosprawnych w
wieku produkcyjnym, ktére
nie moga otrzymac pracy?*.

Kazda osoba objeta LSS ma przygotowany

indywidualny  plan  korzystania ze
Swiadczen. Plan  zawiera  historie
choroby oraz opis biezacej sytuacji
osobistej i rodzinnej, wszystkie
przyznane oraz planowane $wiadczenia,
Swiadczenia oczekiwane przez
rodzine osoby niepetnosprawnej, opis

odpowiedzialnosci za realizacje planu po
stronie instytucji i rodziny, wsparcie na
rzecz rodziny niepetnosprawnego. Osoba
niepetnosprawna i jej opiekunowie maja
wiec wptyw zaréwno na rodzaj $wiadczen
oraz instytucje je $wiadczace.

Interesujace jest oficjalne rozumienie pojecia
Jhiepetnosprawnosc”, ktére w Szweciji jest zdefiniowane jako
ograniczenie, ktére oznacza niepetnosprawnos¢ dla osoby
w stosunku do otoczenia - czyli Srodowisko spoteczne jest
Jniepetnosprawne’, przez co ma ,ograniczenia” a nie osoba jest
Jniepetnosprawna”. W ten sposob zmienia sie rola instytucji
panstwowych, ktére sa ,hiepetnosprawne” i powinny byc
dostosowane do wszystkich potrzeb kazdej grupy spoteczne;.
Zmiana podejscia do problemu ,niepetnosprawnosci” z osoby
na ograniczenia panstwa wynika z ustawy ,Prawo wsparcia
i pomocy osobom niepetnosprawnym” z roku 1994. Ustawa
daje mozliwos¢ przygotowania indywidualnego planu
korzystania ze $wiadczen, aby spowodowac integracje oséb
z niepetnosprawnosciami ze spofeczeristwem. W ten sposéb
kazda osoba z niepetnosprawnoscia ma wptyw na wybor
zdefiniowanych 10 Swiadczer oraz instytucji ich $wiadczacych.
W ubiegtym roku polskie Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju
opracowato podobne rozwiazanie: Program rzadowy
Dostepnos¢ Plus 2018-2025. Celem tego programu jest
podniesienie jakosci i zapewnienie niezaleznosci zycia dla
0s6b o szczegdlnych potrzebach, w tym oséb starszych i oséb
z trwatymi lub czasowymi trudnosciami w zakresie mobilnosci
lub percepcji. Stuzy¢é temu bedzie poprawa dostepnosci
przestrzeni publicznej, w tym architektury, transportu,
produktéw i ustug na szeroka skale. W mojej opinii, polski
program znacznie wykracza poza ustawowe rozwigzania
szwedzkie z roku 1994 i po raz pierwszy w Polsce daje osobom
Z niepetnosprawnosciami szerokie wsparcie dostepnosci
ifunkcjonowania we wszystkich sferach przestrzeni publicznej.
o * 4 prof. dr hab. n. med. Janusz Kocki

‘ " ‘ Cztonek Rady Naukowej Fundacji

k 1 Neuron Plus
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Instytucje publiczne,
dziatajace narzecz
uczestnictwa osob
niepetnosprawnych
i zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym w
samodzielnym
funkcjonowaniu w
przestrzeni spotecznej
i publicznej

Za prowadzenie polityki wobec o0séb

niepetnosprawnych i o0séb starszych

odpowiada Socialdepartementet?”

(Ministerstwo Spraw  Spotecznych).

Organ ten zajmuje sie

finansowymi aspektami polityki

rodzinnej,

£P8  atakze bezpieczeristwem
@7 finansowym w przypadku
choroby i niepetnosprawnosci.

Model szwedzki zaktada wspodtdziatanie
poszczegblnych resortow oraz witadz
centralnych zwtadzamilokalnymi. Prace na
rzecz witaczenia oséb niepetnosprawnych
traktuje sie jako kwestie przekrojowag
w  ramach  prowadzonych  polityk
publicznych. Oznacza to, ze zadania na
rzecz integracji oséb niepetnosprawnych
sg realizowane przez rézne ministerstwa
i instytucje publiczne w ramach ich
odpowiedzialnosci.

Nadrzednym organem prowadzacym
sprawy 0sO0b niepetnosprawnych jest
delaktighet MFD?,
jest szwedzka  agencja rzagdowa,
ktéra powstata 1 maja 2014 r. MFD

zajmuje sie wytyczaniem standardéw

Myndigheten f6r

polityki zdrowotnej i opieki medycznej
dot. 0s6b  niepetnosprawnych. To
organ specjalizujacy sie w dziedzinie
niepetnosprawnosci. Ma centralng role

w promowaniu i budowaniu polityki

16. https:/www.vgregion.se/upload/HoH/Kansli/R%C3%A5d%200ch%20st%C3%Bé6d/Iss-engelska-hso-hoh.pdf; 17. www.regeringen.se/sveriges-regering/socialdepartementet; 18. https:/sv.wikipedia.org/wiki/

Myndigheten_f%C3%Bér_delaktighet
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rownych szans oséb niepetnosprawnych.
Dba o to aby wszyscy, niezaleznie od
ich zdolnosci funkcjonalnych, mogli by¢
w petni zaangazowani w zycie spoteczne.

Finansowaniem polityki na rzecz oséb
niepetnosprawnych zajmuje sie Szwedzka
Kasa Ubezpieczen (Forsakringskassan)'?
Najwyzsza odpowiedzialno$é za

zaspakajanie potrzeb 0sob
niepetnosprawnych w Szwecji pozostaje
w rekach wtadz gminnych i powiatow.
Whtadze

odpowiedzialne za opieke spoteczng,

lokalne (urzedy gmin) s3
wtadze regionalne (rady powiatéw) za
opieke zdrowotna. Opieka spoteczna, jak
i opieka zdrowotna sa regulowane przez
ustawy, ktére wyszczegdlniajg zakres
i cele dziatan, jednoczesnie dajac urzedom
gmin i radom powiatéw duza mozliwosc
do interpretacji prawa i dostosowania
dziatan do  wtasnych  wytycznych.
Ustawy o ustugach spotecznych oraz
ochronie zdrowia pozwalaja wtadzom
samorzadowym na szczeblu gminnym
swobode

i powiatowym na duzag

w planowaniu i organizowaniu ich
wiasnych ustug i naktadaniu podatkéw
celem ich sfinansowania. Autonomia tych
dwoch poziomdw wtadzy lokalnej oznacza
réwniez, ze wustugi sa zorganizowane
i uszeregowane pod wzgledem waznosci

réznie w réznych czesciach kraju.

Doskonatym przyktadem na to jak duza

uwaga przyktadana jest do dziatan

zmierzajacych do likwidacji barier jest np.

o8

° 0s6b niestyszacych oraz
[ ]

obowigzek zapewnienia
codziennych ttumaczen dla

gtuchoniewidomych.

Priorytetem w 2018 roku byto
wzmocnienie szans na rynku pracy kobiet
i mezczyzn gtuchych, gtuchoniewidomych

lub z uposledzeniem stuchu.

i & s

SIHCOP,
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Na udoskonalanie ustug ttumaczeniowych, przeznaczono az 15 min SEK rocznie
w latach 2018-2020.%°

Wszystkie ustugi powinny zosta¢ dostarczone na jednakowych warunkach i by¢ tatwo
dostepne dla kazdego. Ustugi powinny réwniez, tak szybko jak to mozliwe, zostaé
zorganizowane i wykonane w konsultacji z pacjentem. Pomoc wtadz lokalnych jest
bezgotéwkowa.

Bardzo silng pozycje w Szwecji maja organizacje pozarzadowe, dziatajace na rzecz
0s6b niepetnosprawnych. S3 zrzeszone w 2 organizacjach parasolowych: Lika Uniqua®!
(Szwedzka Federacja Organizacji Dziatajacych na rzecz Niepetnosprawnych i Réwnosci
oraz HSO?? (Szwedzka Federacja na rzecz Praw Cztowieka Osdb Niepetnosprawnych).

Istotng jednostka, ktora wspiera realizacje przez Szwecje zapisow Konwencji ONZ
dot. Praw Oso6b z Niepetnosprawnoscia jest Szwedzki Instytut dot. Technologii
Wspomagajacych (Hjalpmedelsinstitutet, HI).2

a7 o Celem instytutu jest wypracowywanie innowacyjnych technologii
<>

wspomagajacych dla oséb niepetnosprawnych, jak réwniez wymiana wiedzy
pomiedzy praktykami specjalizujgcymi sie w tych technologiach.

Zestawienie odpowiedzialnosci poszczegélnych organéw administracji krajowej
i samorzadowej wraz ustawami regulujacymi ich obowiazki.

Odpowiedzialnos¢ Ustawy/rozporzadzenia
Rzad/panstwowe
instytucje rynku
pracy

Wsparcie dla oséb
niepetnosprawnych w zdobyciu i
utrzymaniu zatrudnienia

Ordinance regarding Special
Measures for People with
Occupational Disabilities (200:63)

National Insurance Act (1962:381)
Act on Disability Allowance and
Care Allowance (1998:703)

Rzad/Szwedzka
Kasa Ubezpieczen

Wsparcie finansowe dla os6b

X Assistance Allowance Act
niepetnosprawnych

(1993:389)

Ordinance regarding Car Allowance
for Persons with Disabilities
(1998:890)

Wsparcie specjalistyczne dla
0s6b niepetnosprawnych:

- opieka medyczna

- rehabilitacja

Rada powiatu Health Services Act (1982:763)

Odpowiedzialno$¢ za warunki
zycia 0séb niepetnosprawnych:
L LSS 1993:387

- dostosowanie miejsca
zamieszkania do potrzeb osoby
niepetnosprawne;j

- ustugi transportowe

- organizowanie ,aktywnosci
codziennych” dla dorostych
niepetnosprawnych

- wsparcie domowe dla oséb
niepetnosprawnych

Social Services Act (SoL, 2001:453)

Urzad gminy

Act on Municipal Transport Services
for Eldery and Disabled Persons
(1997:736)

19. www.forsakringskassan.se; 20. https:/www.government.se/articles/2017/09/reforms-for-increased-security-and-welfare-in-the-budget- bill-for-2018/; 21. www.likaunika.org; 22. www.hso.se; 23. www.hi.se/en/Swedish-

Institute-of-Assistive-Technology
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Ewolucja
instytucjonalno-
organizacyjna
dostepnosci ustug w
przestrzeni spotecznej

i publicznej w wymiarze
technologicznym

Szwecja doktada wszelkich staran, aby
osoby niepetnosprawne i z dysfunkcjami
miaty szanse uczestniczy¢ w zyciu
spotecznym na réwni z innymi. Same
decydowaé o swoim zyciu i ksztattowac
wtasnymi  potrzebami
Wedtug

prawodawstwa niepetnosprawnos$¢ nie

je zgodnie z
i uznaniem. szwedzkiego
moze ogranicza¢ praw jednostki do nauki,
pracy i udziatu w Zyciu spotecznym. Za
obszary priorytetowe w polityce wobec
0s6b niepetnosprawnych uznano wymiar
sprawiedliwosci, transport i IT. W zwigzku
z tym m.in. dziatania policji i prokuratury
punktu widzenia
Aby
osobom niepetnosprawnym swobodne

sg analizowane z
niepetnoprawnych. umozliwic

przemieszczanie sie, rzad szwedzki
polecit samorzadom podjecie dziatan
zmierzajacych do wprowadzenia réznego
rodzaju udogodnien.

Modelowym  przyktadem samorzadu,
ktéry postawit sobie za zadanie likwidacje
barier,

wszystkich ograniczajacych

sprawne funkcjonowanie jej mieszkancow,

jest miasto Sztokholm. W 1999 roku
wtodarze miasta wyznaczyli sobie cel, aby
ich miasto stato sie najbardziej dostepna
stolica $wiata. Projekt ,Easy Access’,
koordynowany byt przez Rade Miasta
Sztokholmu i trwat do 2010 roku. Hastem
przewodnim tego projektu byto: Wszyscy
obywatele na réwnych prawach powinni
bra¢ udziat w zyciu miasta.

Nawigzano kontakt ze  wszystkimi
administracjami dzielnic i organizacjami
0sO6b niepetnosprawnych, proszac je
o wskazanie odpowiednich obiektéw
i wyznaczenie rekomendowanych dziatan,
ktére miatyby utatwi¢ te dostepnosc.

Przyktady srodkéw, ktére wprowadzono:

- Sciezki spacerowe, promenady
i Sciezki rowerowe;

' (o

6" windy, schody ruchome

—

i udogodnienia publiczne;

/\

@ - place zabaw, takze te w parkach;

- zmniejszenie réznic poziomow
w ciggach komunikacyjnych,
rampy;

- tawki parkowe;

- ulepszenia w parkach;

- porecze;

gl 9

24, http:/www.stockholm.se 25. petny tekst dokumentu znajduje sie w Zatacznikach Raportu Zrodtowego

SIHCOP,
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@ - opuszczanie kraweznikow,

°F instalowanie przejs¢ dla pieszych
i sygnalizacja $wietlna;

A - ciagi schodoéw, kontrastowe
oznaczenia na schodach itp.

Dziatania zmierzajagce do polepszenia
dostepnosci dotyczyty takze wszystkich

ustugodawcow, czyli restauratorow

czy sklepikarzy. Oni takze mieli

obowigzek dostosowacé swoje lokale wg
wyznaczonych standardéw.?* Oczywiscie

strona internetowa miasta Sztokholm

jest dostosowana do potrzeb o0séb

niepetnosprawnych.

Partycypacyjny model zarzadzania  miastem,
przynosi  korzysci na wielu  ptaszczyznach:
uzytkownicy czujg sie wspoétodpowiedzialni za
decyzje i zarzadzanie przestrzenia, a miasto uzyskuje
informacje, jakich nie dostarcza Zadne badania
zZlecane ,zewnetrznym” ekspertom. Inwestowanie
w  przestrzenie publiczne, przebudowywanie
elementow infrastruktury komunikacyjnej,

matej architektury to inwestycje | dtugofalowe,

zapobiegajace wykluczeniu uzytkownikow
niepetnosprawnych. W wymiarze polityki miejskiej
i spotecznej, to sie po prostu optaca.

%)

h !

Dr inz. arch. Natalia Przesmycka,
ekspert Fundacji Neuron Plus

Projekt ,e-zdrowie”?>

W 2025 roku Szwecja bedzie najlepiej

na Swiecie wykorzystywaé¢ mozliwosci
oferowane przez cyfryzacje i digitalizacje
na rzecz ustug spotecznych i zdrowotnych

e-zdrowie. Dadzqg one réwny dostep do
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opieki spotecznej i zdrowotnej oraz rozwing

i wzmocnig wtasne zasoby w celu
zwiekszenia niezaleznosci i uczestnictwa

w Zyciu spotecznym”.?

Szwecja jest wiodacym krajem na $wiecie,
pod wzgledem dojrzatosci cyfrowej, co
wiecej, ma jedne z najlepszych na Swiecie
firm informatycznych i komunikacyjnych,
ktére napedzajg miedzynarodowy postep
w tej dziedzinie. Na catym swiecie w wielu
obszarach zycia digitalizacja spowodowata
radykalne zmiany w sposobie komunikacji
z klientami, jak np.:

sektor bankowy,

>
i}
=

handlowy,

administracja publiczna.

Ogromny potencjat nadal maja ustugi

spoteczne i zdrowotne. Sektory te
obecnie generuja duzg czes¢ wydatkéw
publicznych.

chce zbudowatd

Szwecja najlepszy

na Swiecie ogolnokrajowy  system
monitorowania i nadzoru medycznego.
Krajowe wytyczne i dokumenty dotyczace
polityki digitalizacji w ustugach socjalnych
i opiece zdrowotnej powstaty w Szweciji
wiele lat temu. Pierwsza strategia
e-zdrowia zostata przyjeta w 2006 r.?”
i zostata zaktualizowana w 2010.28

Zdecydowana wiekszo$¢ ludzi chce
mie¢ wptyw i kontrole nad kwestiami
i decyzjami, ktére dotyczg ich sytuacji
zdrowotnej i spotecznej. Zaspokoié te
potrzeby moga narzedzia do komunikacji
pomiedzy

wewnatrzustugowej  oraz

ustugami i uzytkownikami, klientami

i pacjentami. Digitalizacja odpowiada
na potrzeby wszystkich grup, ktérych
dysfunkcje uniemozliwiajg samodzielne
uczestnictwo w kwestiach medycznych
i socjalnych w warunkach offline’owych.
Daje nowe mozliwosci w odniesieniu do
dzieci, mtodziezy, oséb starszych i oséb

niepetnosprawnych.

Zatozenia programu e-zdrowie:
e zintegrowana wizja

@j e-zdrowia ma przyczynié¢
sie do sprawiedliwego,
réwnouprawnienia ptci
i skutecznosci opieki
zdrowotnej i ustug socjalnych,
ktére powinny by¢ przyjazne
dla uzytkownika, dostepne
i bezpieczne dla spoteczenstwa;

e réwnos¢ jest podstawowq

u

zasada ustug socjalnych i opieki
zdrowotnej;

e zapewnienie osobom Zzyjacym
w réznych warunkach
spoteczno-ekonomicznych
réwnego dostepu i wsparcia
zgodnie z ich potrzebami, osoby
maja by¢ traktowane wedle ich
wiasnej sytuacji osobistej;

e digitalizacja ma utatwi¢

odo

%
SAee  prace stuzb narzecz
wiekszej rownosci,
udostepnienie narzedzi,
ktore beda dostosowane

do indywidualnych potrzeb
uzytkownika;

-—] e zwiekszenie skutecznosci

dtugoterminowe;j,
zrébwnowazonej opieki
zdrowotnej i ustug socjalnych
to troska zwigzana ze
starzeniem sie spoteczenstwa
i co za tym idzie wzrostem
oczekiwan.

W ramach prac nad tym projektem
powstato krajowe forum na temat
standaryzacji e-zdrowia, ktére tworzy rzad
szwedzki wraz ze Stowarzyszeniem Wtadz
Regionéw (SKL)%.

ma koordynowad

Lokalnych i Forum

rozwdj standardéw

zwigzanych z e-zdrowiem.

SIHCOP,

BARIEROM

Polityka Szwecji
wobec osob
niepetnosprawnych
i zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym oczami
internautow

Szwecja doktada wszelkich staran, aby

osoby niepetnosprawne i zagrozone
wykluczeniem spotecznym miaty szanse
uczestniczy¢ w zyciu spotecznym na réwni
z innymi, same decydowac o swoim zyciu
i ksztattowac je wedtug wtasnych potrzeb
i uznania.

Opinia moéwigca o tym, Ze osobom
niepetnosprawnym zyje sie w Szwecji
bardzo  dobrze jest powszechnie
uznawana za oczywistg. Wielu blogeréw
ze Szwecji opisuje jak dziata system
opieki, na czym polega sama strategia
pomocy. Przyktadem  merytorycznej
opinii w tym zakresie jest vlog Rullmana,

niepetnosprawnego Polaka podréznika.

https:/www.youtube.com/watch?v=-6YDYYxvi_M

Pan Zdzistaw (Rullman) od wielu lat
zmaga sie z zanikiem miesni, co nie
przeszkadza mu w podrézowaniu po
Swiecie. W jednym ze swoich filméw
opowiada tym jak trafiona jest codzienna
pomoc panstwa, ktéra pozwala niemal
normalnie

funkcjonowaé.  Opowiada

jak szwedzcy niepetnosprawni  maja
odwrécony tok myslenia w poréwnaniu

Z niepetnosprawnymi z Polski.

Pawet Wdowik,
psycholog, cztonek rady ekspertéw ds.

Opinie te podziela

0s6b z niepetnosprawnosciami dziatajacej

26. joinup.ec.europa.eu/collection/ehealth; 27. National Strategy for eHealth (Govt Communication 2005/06:139); 28. National eHealth: the strategy for accessible and secure information in health and social care.;

29. https:/skl.se/tjanster/englishpages.411.html|
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przy Rzeczniku Praw Obywatelskich.
Podczas debaty “Niepetno Sprawnosc -

Petna Dostepnosc”, ktérej organizatorem
byta Ambasada Szwecji, powiedziat:

W Polsce szalenie mnie boli fakt, Ze osoby
niepetnosprawne z2yjqg jedynym tematem
- czyli  swojg  niepetnosprawnosciq.
Jak  robig badania do pracy to
0 niepetnosprawnosci, jak co$ ich boli - to
ich niepetnosprawnosc”

Caty zapis debaty mozna odstuchaé na
stronie wydarzenia na Facebooku.3!

Najwieksza chlubg szwedzkiego
spoteczenstwa jest system zdrowotny.
Temat nowego systemu opieki zdrowotnej
e-zdrowie jest mocno  omawiany
i opiniowany przez wielu blogeréow
w  Szwecji. Mocno doceniany jest
przede wszystkim przez cudzoziemcow,
przybytych do Szwecji, ktérzy moga
poréwnac oba systemy opieki zdrowotne;j.
Dobrym przyktadem jest Emma,
prowadzaca blog Study in Sweden.
W poscie pt. ,Healthcare in Sweden”
poréwnuje szwedzki system opieki
zdrowotnej z tym w Wielkiej Brytanii.

,0g0lnie rzecz biorqgc, bytam pod wielkim
wrazeniem szwedzkiego systemu opieki
zdrowotnej. Jest precyzyjny i bardzo wydajny
juz od samemgo momentu zarejestrowania.
Mam nadzieje, Zze nie bede musiata uzywacé
go zbyt wiele razy - ale jesli to zrobie,
doswiadczenie nie wydaje sie straszne”?

Gwarantowana opieke zdrowotng chwalg
tez cudzoziemcy skupieni wokot portalu
www.thenewbieguide.se.

,Szwecja ma wspaniatq instytucje o nazwie
gwarancja opieki zdrowotnej - vdrdgarantin.
Gwarancja ta daje Ci prawo do uzyskania
niezbednego leczenia w ciggu zaledwie 90
dni. Lekarz, ktéry napisat twoje skierowanie,
pozostaje odpowiedzialny za twojq opieke az
do wizyty w nowej klinice.”

30. https:/soundcloud.com/miko-aj-rotnicki/debata-niepelno-sprawnosc-pelna-dostepnosc? fbclid=IwARO00ZDi-SAfal_PvrZ-mbl_oD9dmUOtNc4MWgup-B9M23BSB-MnallQSes8

31. https:/www.facebook.com events/246714622552576/
32. http:/blogs.studyinsweden.se/2017/11/17/healthcare-in-sweden/

Qdpowiednio zaprojektowana cyfryzacja $wiadczen
zdrowotnych i socjalnych przy projekcie e-zdrowie
(rejestracja on-line, kontakt z  opiekunami,
przesytanie informacji dotyczacych podopiecznego,
monitoring, telemedycyna, teleopieka itd) daje
przede wszystkim szanse na podniesienie ich
jakosci. Przyczynia sie ona réwniez do zapewnienia
réwnosci dostepu do wysokiej jakosci ustug takze
osobom niepetnosprawnym. Dzieki przyjaznym dla
uzytkownikéw rozwiazaniom zwieksza sie szansa na
rozwiazanie problemu wykluczenia informatycznego
w ustugach socjalnych i opiece zdrowotnej.

\ Dr n. med. Konstanty Radziwit
| senator i byty minister zdrowia,
ekspert Fundacji Neuron Plus

SIHCOP,

BARIEROM
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PODSUMOWANIE

Rehabilitacja spoteczna i zawodowa o0séb niepetnosprawnych staje sie coraz wiekszym wyzwaniem wspoétczesnych spoteczenstw.
Dojrzate demokracje europejskie staja przed koniecznoscig wypracowania rozwigzan pozwalajacych na coraz petniejszg integracje oséb
niepetnosprawnych, nie tylko ze wzgledu na wdrazanie inkluzywnych polityk rzadowych, rosnacy nacisk na implementacje standardow
ochrony praw cztowieka ze strony Komisji Europejskiej, czy rozwéj idei odpowiedzialnosci spotecznej jednostek rzadowych i prywatnych.

é"é\’é W wielu sytuacjach okazuije sie, ze aktywizacja zawodowa osdéb niepetnosprawnych jest koniecznoscia ze wzgledu na stale
mmm zmniejszajacy sie przyrost naturalny i w konsekwencji spadek liczby oséb w wieku produkcyjnym w spoteczenstwie.

Ponadto zaréwno rzady, jak i przedstawiciele biznesu zaczynaja zdawac sobie sprawe, ze kompleksowe podejscie do rehabilitacji spotecznej
i zawodowej 0séb niepetnosprawnych przyczynia sie do ksztatcenia jednostek o wyjatkowym potencjale, zaangazowanych w prace,
potrafigcych wykonywac konkretne czynnosci niekiedy nawet bardziej doktadnie niz pozostata cze$¢ spoteczenstwa.

Kluczem do efektywnej rehabilitacji spotecznej i zawodowej jest zintegrowane, kompleksowe podejscie do zagadnienia oraz skupienie sie na
indywidualnych potrzebach tych oséb tak, aby w jak najwiekszym stopniu wykorzystac ich potencjat. To wtasnie poszukiwanie innowacyjnych
rozwigzan, ktére mogtyby sprawdzi¢ sie w polskiej rzeczywistosci stato sie przyczynkiem do stworzenia niniejszego raportu. Jego celem
jest przeglad najwazniejszych rozwigzan systemowych w obszarze rehabilitacji spotecznej i zawodowej 0séb niepetnosprawnych w Szweciji,
w kraju, ktory stynac ze swojej polityki socjalnej i efektywnej opieki spotecznej, moze w wielu przypadkach stac sie inspiracjg do wdrazania
nowych rozwigzan w Polsce.

Niniejszy raport nie ma na celu przedstawienia szczegétowej analizy przedstawiajacej stan prawny dotyczacy sytuacji oséb niepetnosprawnych
w Szwecji, nie stanowi rdwniez katalogu rozwigzan finansowych, stosowanych w celu wsparcia ich rehabilitacji. Stanowi on natomiast prébe
przedstawienia najwazniejszych czynnikéw funkcjonujgcych na réznych poziomach spoteczenstwa, ktére razem tworzg kompleksowy system
wspierajacy integracje spoteczng oséb niepetnosprawnych.

Wedtug szwedzkiego prawodawstwa niepetnosprawnos¢ nie moze ogranicza¢ praw jednostki do:

% nauki,

"

5
\&
& .-

%‘g‘] udziatu w zyciu spotecznym.

Niepetnosprawnos¢ staje sie uposledzeniem tylko wowczas, kiedy jednostka konfrontowana jest z nieprzygotowanym srodowiskiem lub
z niedociggnieciami w organizacji dziatania spoteczenstwa. Kiedy podejmie sie $rodki by poprawi¢ te niedoskonatosci oraz dostepnosé,
uposledzenie moze sie zmniejszy¢ badZz zniknac. Rehabilitacji wymaga wiec oczywiscie cztowiek, ale wymaga jej rowniez otoczenie,
spoteczenstwo i Srodowisko.

Cata polityka spoteczna w Szwecji dotyczaca niepetnosprawnosci skupia sie na usuwaniu przeszkdd, ktére uniemozliwiaja osobom
niepetnosprawnym petny udziat w spoteczenistwie. Aby umozliwié zycie na réwnych warunkach zasadniczym jest, by i dzieci, i doro$li otrzymali
szanse prowadzenia tak normalnego zycia jak to mozliwe. Zeby dzieci niepetnosprawne miaty takie same mozliwosci rozwoju, edukacji czy
socjalizacji jak ich zdrowi réwiesnicy, by mogty dorasta¢ w rodzinie.
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Podsumowujac, szwedzka polityka dotyczaca niepetnosprawnosci ma zaprojektowac spoteczenstwo w taki sposéb, aby umozliwi¢ osobom
niepetnosprawnym w kazdym wieku petne uczestnictwo w zyciu wspdlnoty, da¢ rowne szanse w zyciu dla niepetnosprawnych

dziewczat i chtopcéw,
'& v

H@ﬁ% kobiet i mezczyzn.

Model szwedzki obfituje w rozwigzania niewatpliwie innowacyjne wzgledem tych, ktére mozemy zaobserwowac w Polsce. Poza mechanizmami,
trzeba jednak pamigtac, ze inkluzywny model przyjety w Szwecji jest podbudowany kompleksowym podejsciem do rehabilitacji osoby
niepetnosprawnej od najmtodszych lat, obejmuje edukacje i budowanie $wiadomosci spotecznej. To wszystko sprawia, ze Szwedzi s3, co
do zasady, bardziej otwarci na wspdtprace z osobami niepetnosprawnymi. Dodatkowo, przy efektywnym wsparciu finansowym bedacym
efektem socjalnego modelu polityki paristwa, mozliwosci oséb niepetnosprawnych wydaja sie by¢ wigksze niz w innych krajach.

Niemniej jednak Szwecja wciaz boryka sie z problemem wykluczenia spotecznego oséb niepetnosprawnych i wciaz poszukuje nowych
rozwigzan, ktére pozwola na coraz petniejsze osiggniecie celu integracji oséb niepetnosprawnych intelektualnie. Dlatego tez powyzsza analiza
moze stuzy¢ jako Zrédto wiedzy oraz inspiracja przy wypracowywaniu i wdrazaniu nowych rozwigzan aktywizujacych osoby niepetnosprawne
na gruncie polskim.
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STOP Barierom to ogolnopolska kampania informacyjno-edukacyjna na rzecz dostepnosci ustug dla osoéb

z niepetnosprawnoscia. Celem akcji, realizowanej przez Fundacje Neuron Plus, jest informacja oraz edukacja oséb

niepetnosprawnych o mozliwosci i dostepnosci ustug oferowanych przez instytucje panstwowe i firmy prywatne.

Zatozeniem projektu jest rowniez aktywizacja wskazanych oséb do petnoprawnego funkcjonowania w przestrzeni

publicznej, spotecznej i komercyjnej.

FUNDACJA ]

BGK

Wiecej na: www.stopbarierom.pl
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